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Caracteristicas de la Biblioteca Virtual de CLACSO
(Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales: 175
centros de investigacion/21 paises)

* Acceso libre

* 7.500 textos completos de ciencias sociales de América
Latina y el Caribe (articulos de revistas, capitulos de
libros, ponencias, docs.trab., etc.)

* 16.000 registros de bases de datos
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Acceso de los Usuarios a la Biblioteca Virtual

* 10% llega porque conoce el servicio (URL)

* 90% llega porque realiza una busqueda en Google,
Yahoo, etc.

* Promedio mensual de visitantes: 135.000
* Promedio de textos solicitados cada mes: 800.000
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Uso de la estadisticas: datos que se obtienen:

* Cantidad de consultas que recibe la biblioteca por dia, mes, afno
* Horarios del dia de mayor y menor demanda

* Origen geografico de la consulta, con un listado de los paises que mas
consultan.

* Temas solicitados por los usuarios

* Textos mas solicitados cada mes, y cantidad de veces que fue solicitado

* Ranking de las paginas mas solicitadas por los usuarios

* Paginas mas utilizadas para el ingreso al servicio, y para el egreso del
servicio

* Cantidad de demandas no satisfechas por problemas con las paginas

(error, servicio no disponible momentaneamente, pagina no encontrada,
etc.)

* KBytes bajados por dia, mes, afno
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“fou are here: Home » Members » estadistica's Home

-Recd de Bibliotccasz
Yirtuales

» tdiembroz de la Red de
Bibliotecas Virtuales

* Grupo de Trabajo Regional

® |ngrezo de Informacidn para
Centroz Miembroz CLACSO

» Movedades bextos
completos

* Acerca de esta biblioteca
» Recurzoz de Informacian
» Staff

Mes: Septiembre de 2006

B S

Total consultas del mes: 132.759

promedia par dia: 4325

Paises que mas utilizaron el servicio este mes

estadisticas sobre el G2% de las consultas, pues en el 32% restante el sofhware no

puda identificar 2l pais de arigen de la consulta

1. Argentina 11.
2. México 12.
3. Pend 13.
4, Brasil 14,
5. Colombia 15.
£. LS Educational 16,
7. Chile 17.
8. Uruguay 18.
9. Espafia 19.
10. R_’e_pul:uln:a a0,
Dominicana

Ecuador
Guaternala
Faraguay
Bolivia
Cuba
Francia
Micaragua
Canada
“Yenezuels

Costa Rica

21. ltalia

22, Alermania
23. Reino Unido
24, Suiza

25, Japdn

26. Honduras

Estadisticas anteriores

= Agosto 2006

= Julio 2006

= Junio 2006

= hlayo 2006

= Abril 2006

= harzo 2006

= Febrero 2006

= Enero 2006

= Diciembre 2005

= Maviembre 2005

= Octubre 2005

» Rantiarnhiea MR
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o ESpara 9. VENEZUETE = TIOVIEFTEFE 2005 LI
10. Repiblica 0 c : . Octubre 2005
Damini . Costa Rica ctupre
ominicana _
132,759 consultas = Septiembre 2005
recibidas en el mes Caritickad = Agosto 2005
Paises que mas SALA DE LECTURA DE TEXTOS COMPLETOS EﬂtH;tE al dert e Julio 2005
_ 3 ici Xl conzsullas
consultaron Los textos mas solicitados este mes o « Junio 2005
Eiﬁéllilﬁr‘r:jegextna salicitados — - v — - Mayo 2005
nrique Dussel - ["er coleccidn de textos .
Los textos mas completos] Abril 2005
solicitados CEIL-PIETTE, Argentina = harzo 2005
Estadisticas por texto Cambios tecnoldgicos y transformaciones de los = Febrero 2005
perfiles de los técnicos gquimicos. Werel | 14g95 .
Le}fggacdnnrgpﬁtTm ol mes Estudios monograficos de empresas. Wolumen 2. texto] Enero 2005
d — Julio Testa y Pablo Sanchez = Estadisticas de uso de
Estadisticas meses Cambios tecnoldgicos v transformaciones de los todos |_':[5 textos de la
anteriores petfiles de los técnicos guimicos. Werel | q40m coleccidn

Estudios monograficos de empresas. Wolumen 1. texto]
Julio Testa y Pablo Sanchez

SU opinion N0z interesa

Las principales reformas de |a relacion salarial

operadas durante el periodo 1985-2001 con [*er el 3719
impactos directos e indirectos sobre el emplen - |texto]

Julio César Meffa

RELIGION ¥ POLITICA EM ARGEMNTIMNA Y EM
MEMDOLA (1943 - 1955%: lo religioso en el primer
peronismao. Humberto Cucchetti
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ahoo, etc.)

1. Ciencias Sociales (11, Famnilia 21,

2. Mapa de América

Latina

3. Educacion 13. Conflicto 23,
4. Pobreza 14. Historia 24,
5. Democracia 15, Género 25,
B.Politica 16. Sociologia 26

7. Movimientos

. 17. Juventud 27
Sociales
5. Comunicacion 18. Filosofia 28.
9. Redes de 19. Relaciones

- . 29

Informacian Bilaterales
10. Desigualdad 20. Exclusidn 10
social social

Los 30 temas mas buscados del mes en forma directa en las hases
datos de Puhlicaciones, Investigaciones, Investinadores v en Sala de
Lectura {son aproximadamente 11.000 cansultas, sobre un total de
100.000 que llegan principalmente desde los buscadores coma Google,

12. Liberacidn 22

Trabajo
Trabajo social

Derecho
Clase media
Cultura
Econormia
Epistemologia

Emancipacidn

. Politicas Pidblicas

. Emplen

= Estadisticas procesadas con el soft ware libre Webalizer

Created by estadistica
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Explicaciones de los procedimientos para procesar
estadisticas

*Generales de una biblioteca virtual
*Estadisticas de consultas en bases de datos ISIS

*Estadisticas de consulta por textos individuales

Contenidos a ser publicados por el
Profesional de la Informacién
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URL de software libre y gratuito utilizado por CLACSO para
procesar y presentar estadisticas

* Webalizer:

http://www.mrunix.net/webalizer/

* Software realizado en la Biblioteca virtual de CLACSO:
http://www.clacso.org.ar/biblioteca/Members/claves/recursos/


http://www.clacso.org.ar/biblioteca/Members/claves/recursos/
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Conclusiones

La mayor parte de las visitas que recibe una biblioteca virtual que ofrece
acceso a textos completos via Web se debe principalmente los buscadores
como Google y Yahoo, mas que al conocimiento por parte de esos
visitantes de los servicios que ofrece la biblioteca virtual.

Es necesario conocer estos nuevos publicos que reciben las bibliotecas que
ofrecen servicios via Web. Y esto se puede hacer mediante el analisis de
las estadisticas.

Conocer la cantidad de consultas que se reciben via Web, los paises que
mas consultan, los temas solicitados en las bases de datos y en la sala de
lectura de textos completos, los textos mas bajados, son todas variables de
gran valor agregado al momento de tomar decisiones en una biblioteca
virtual asi como para la gestion de fondos y apoyos para la biblioteca.
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Muchas Gracias

http://www.clacso.org.ar/biblioteca/



